
  

 

HEAD OF OPERATIONS 

Er du en erfaren og ambisiøs leder som er klar for å gjøre en meningsfull jobb for Samvirk og våre 
medlemmer? Samvirk er et forbrukersamvirke for alle BCC-medlemmer med overnattingsavtale på 
Oslofjord. Vi brenner for at våre medlemmer skal få gode hotellopplevelser på stedet, og sørger for at 
fasilitetene forvaltes til det beste for nåværende og kommende generasjoner. På vegne av over 10.000 
medeiere forvalter vi også en årlig omsetning på 300 MNOK og forskuddsbetalte hotellavtaler på 3.150 
MNOK. 

For å styrke gjennomføringskraften og støtte daglig leder i det videre arbeidet, søker vi nå en Head of 
Operations. Rollen er nyopprettet og rapporterer direkte til daglig leder. Du vil få en sentral rolle som 
daglig leders sparringspartner, og som en drivkraft i å videreutvikle organiseringen av Samvirk – fra 
verdikjede og prosesser til struktur og kapasitet. 

Hovedansvarsområder: 

› Sikre stabile, målbare og kostnadseffektive resultater i driften av Samvirk 
› Omsette strategiske beslutninger til konkrete handlinger og operasjonell gjennomføring 
› Lede og prioritere forbedringsprosjekter som styrker drift og effektivitet 
› Sørge for optimal ressursbruk som gir høy kvalitet og en helhetlig gjesteopplevelse 
› Være en tydelig drivkraft for struktur, lederskap og måloppnåelse innen drift, kvalitet og 

kundeopplevelse 

Ønskede kvalifikasjoner: 

› Har erfaring fra operasjonell ledelse, prosjektledelse eller organisasjonsutvikling 
› Evner å se både helhet og detaljer, og jobber strukturert og analytisk 
› Har høyere utdanning innen økonomi, administrasjon, organisasjon eller tilsvarende 

fagområde 
› Trives i en rolle som bygger broer mellom strategi og drift 
› Har gode samarbeidsevner og kommunikasjonsferdigheter 
› Motiveres av å bidra i en verdidrevet, medlemsorientert organisasjon 

Hva kan vi tilby: 

› En nøkkelrolle tett på ledelsen, og med stor påvirkningskraft 
› Mulighet til å forme og utvikle både drift og organisasjon 
› Et sterkt faglig og verdibasert miljø preget av engasjement og profesjonalitet 
› Konkurransedyktige betingelser og gode utviklingsmuligheter 
› Arbeidssted i utgangspunktet på Oslofjord Convention Center 

 

Ta gjerne kontakt om du lurer om dette kan være noe for deg! Søknad og spørsmål sendes på e-
post eller telefon, og søknader behandles fortløpende 

 
 

    Kontaktperson 
     Robin Fuglset 
     Mail: robin@samvirk.com 
    Telefon: +47 488 999 32 
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